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1.软件概述

1.1.概述

鞍钢电商现货 APP 是鞍钢集团的直购平台，保障商品品质及价格。

将互联网的沟通价值转换为社会经济价值，让现货 APP 成为消费者的

好朋友。

1.2.性能

本软件具有良好的易用性和可靠性，并保证信息的安全性和保密

性。

1.3.功能

主要具有“首页”、“专区”、“购物车”、“我的”四大业务

功能块组成。

2.运行环境

本软件可以在 android4.0版本以上的手机运行。
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3.下载注册流程

3.1.软件的安装

1.安卓手机请直接用手机浏览器扫描下方二维码下载安装。

2.苹果手机目前不支持使用。

3.2.用户注册

1、用户注册

新用户访问的时候，通过以下步骤进行用户注册：现货 APP首页

->点击底部菜单“我的”->点击“去注册”，界面如图：
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在注册页面根据提示输入相关信息，密码规则（密码由 8-18 个

字符组成，密码必须是大写字母、小写字母、数字、特殊字符三种或

以上混合构成），获取验证码，点击“立即注册”按钮，注册会员成

功！
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3.3.用户认证

用户登录——进入“我的”页面——点击我的账户——点击客户

认证——选择需要认证的组织机构，具体如下图所示：
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未认证状态下根据提示填写用户的基本信息点击保存，具体如下

图所示：

提交后待电商人员审核，状态为已审核状态表明审核通过，之后

可以正常购买该组织机构下的商品，具体如下图所示：
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4.商品下单流程（立即购买流程）

4.1.用户登录

注册成功的用户通过以下步骤进行用户登入：现货 APP首页->

点击底部菜单“我的”，页面会直接跳转的登录页面->输入登录名与

密码点击登录，界面如图：
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4.2.购买流程

4.2.1. 挂牌销售

用户登录——进入挂牌销售专区页面——选择商品点击购买按

钮或进入详情页面点击生成订单按钮——确认订单页面点击提交订

单——输入正确的验证码——在我的订单页面查看生成的订单，具体

如下图所示：
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4.2.2. 打包销售

用户登录——进入打包销售专区页面——选择商品点击购买—

—确认订单页面点击提交订单——输入正确的验证码——在我的订

单页面查看生成的订单，具体如下图所示：
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5.加入购物车购买流程

5.1.挂牌销售购物车

用户登录——进入挂牌销售专区页面——选择商品点击购物车

按钮或进入详情页面点击加入购物车按钮——点击底部菜单的购物

车图标进入购物车页面——可以选择同组的商品生成一个订单——

在我的订单页面查看生成的订单，具体如下图所示：



鞍钢电商现货 APP使用说明书--客户版



鞍钢电商现货 APP使用说明书--客户版

6.打包竞价购买流程

6.1.打包竞价

用户登录——进入打包竞价专区页面——选择商品点击查看详

情按钮进入报名页面——点击底部的我要报名参加竞价，具体如下图

所示：
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报名成功后等待电商人员审核，审核通过后即可参与竞价，具体

如下图所示：

待竞价时间开始，公告状态变为进行中，表明竞价已开始，具体

如下图所示：
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您可以点击查看详细按钮进入公告页面，也可通过我的竞价图标

——查看详情按钮进入竞价页面——点击去竞价按钮进入竞价页面，

具体如下图所示：

在竞价页面中，通过加减号调整想出的价格，点击“确认出价”

按钮后完成本次出价，右上角的领先字样提示客户目前是否领先，具

体如下图所示：
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在竞价时间结束后，竞价卡片的右上角会显示是否中标字样，中

标后等待订单生成，具体如下图所示：
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在订单生成后，在我的竞价页面点击查看结果按钮获取中标信息，

具体如下图所示：

6.2.产能预售

此流程请参照打包竞价
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7.单卷竞价购买流程

7.1.单卷竞价

用户登录——进入单卷竞价专区页面——选择商品点击购物车

按钮加入购物车按钮——点击底部菜单的购物车图标进入购物车页

面——竞价开始直接在页面进行出价——竞价结束后“领先”表明中

标——在我的订单页面查看生成的订单，具体如下图所示：
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竞价未开始不能出价，倒计时为灰色如下图所示：

竞价开始后用户可以出价，并根据当前最高价的判断来提示客户

是否领先，如下图所示：
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最后领先表明已中标，等待自动生成订单，如下图所示：
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在我的订单页面可以查看中标的商品具体的信息，如下图所示：
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8.出库管理

8.1.我的出库

用户登录——进入“我的”页面——点击出库单——进入出库通

知单页面查看出库信息，具体如下图所示：
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9.资金管理

9.1.资金流水

用户登录——进入“我的”页面——点击资金流水——进入我的

资金流水页面查看信息，具体如下图所示：
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9.2.自由款

用户登录——进入“我的”页面——点击自由款——进入自由款

页面查看信息，具体如下图所示：
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9.3.发票

用户登录——进入“我的”页面——点击发票——进入我的发票

页面查看信息，具体如下图所示：
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9.4.自助配款

用户登录——进入“我的”页面——点击自助配款——进入我的

发票页面查看信息，具体如下图所示：
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10. 售后管理

10.1. 异议提报

用户登录——进入“我的”页面——点击异议提报——进入异议

提报页面——根据提示输入信息——上传异议的文件后可以点击保

存按钮进行暂存，也可点击提交申请单按钮直接提交，具体如下图所

示：
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10.2. 我的异议

用户登录——进入“我的”页面——点击我的异议——进入我的

异议页面查看信息，具体如下图所示：

10.3. 抱怨提报

用户登录——进入“我的”页面——点击抱怨提报——进入抱怨

提报页面——根据提示输入信息——可以点击保存按钮进行暂存，也

可点击提交申请单按钮直接提交，具体如下图所示：
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10.4. 我的抱怨

用户登录——进入“我的”页面——点击我的抱怨——进入我的

抱怨页面查看信息，具体如下图所示：
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11. 用户退出

在用户购买完商品后，返回“我的”页面点击“我的账户”按钮，

进入页面后点击“退出登录”按钮即可安全退出，不保留任何用户信

息，操作界面如下：
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